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Znak zamdwienia:

CzesSC I - CAZ 1/452-POKL-7/2014
CzesScC II - CAZ 1/452-POKL-8/2014
CzesSC III - CAZ 1/452-POKL-9/2014

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwana w tresci SIWZ

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
na ustugi szkoleniowe dla 0séb bezrobotnych

Wartos$¢ szacunkowa zamoéwienia
jest nizsza od kwoty okreslonej w art. 11 ust. 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn. zm.)

ZATWIERDZAM:

JERZY STUPNICKI
DYREKTOR
POWIATOWEGO URZEDU PRACY
W OSTROWCU Sw.

Ostrowiec Sw., 12 wrzesnia 2014 r.
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1.NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy:

Powiat Ostrowiecki - Powiatowy Urzad Pracy

w Ostrowcu Swietokrzyskim

z siedzibg: Aleja 3 Maja 36

27-400 Ostrowiec Swietokrzyski

Regon: 291140149

NIP: 661-10-15-867

Www. pup.ostrowiec.pl

Godziny pracy Urzedu: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.) a takze wydane na
podstawie niniejszej ustawy rozporzadzenia wykonawcze.

2.2. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczconego - art. 39-46
z zastosowaniem art. 5 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz.
907 z pbézn. zm.) o wartosci szacunkowej zamdwienia ponizej progéw okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Prawa zamdwien publicznych.

2.3. Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zaméwienia publicznego — art. 10 ust. 1 oraz
art. 39 — 46 Prawa zamowien publicznych.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Y&y 4

ZESC1

3.1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Znak sprawy: CAZ 1/452-POKL-7 /2014

3.1.1. Zamoéwienie obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia o nazwie —
~Magazynier z uprawnieniami do obslugi wozkéw jezdniowych z bezpieczng
wymiang butli” dla 10 os6b— CPV- 80570000-0

3.1.2. Cel kursu : wyposazenie uczestnikdbw w wiedze i praktyczne umiejetnosci zwigzane z pracy
W magazynie oraz z jazdg wozkami jezdniowymi.

3.1.3 Zakres szkolenia:
W programie szkolenia nalezy uwzgledni¢ miedzy innymi takie zagadnienia jak:
Modut I - Magazynier

Zasady prawidiowej gospodarki magazynowej,

Obowigzki magazyniera w zakresie odbioru, przyjmowania i wydawania towaréw z magazynu,
Obieg dokumentdw i towardw,

Przeprowadzanie inwentaryzacji w magazynie,

Obstuga kasy fiskalnej i jej wykorzystanie w gospodarce magazynowej,

Wspomaganie komputerowe przy prowadzeniu ewidencji magazynowej, fakturowaniu oraz
inwentaryzacji w magazynie,

minimum sanitarne/HACCP,
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v Polityka rownosci szans kobiet i mezczyzn w wymiarze 2 godzin edukacyjnych
(instytucja szkoleniowa zobowigzana jest do przedstawienia szczegdtowych zagadnien
omawianych na zajeciach w tym zakresie),

v' Autoprezentacja (kreacja witasnego wizerunku w trakcie spotkan z potencjalnym
pracodawcag) w wymiarze 4 godzin edukacyjnych.

Modut II — Operator woézka jezdniowego z bezpieczng wymiang butli .
Szkolenie w zakresie obstugi wodzka jezdniowego winno zosta¢ przeprowadzone zgodnie
Z programem opracowanym i zatwierdzonym przez jednostke organizacyjng — Urzad Dozoru
Technicznego - wyznaczong przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki — Rozporzadzenie
Ministra Gospodarki w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy uzytkowaniu wozkow
jezdniowych z napedem silnikowym.
Szkolenie musi zakoriczy¢ sie egzaminem przed komisjg UDT.

Program moze by¢ uzupetniony o tematyke zwigzang z zakresem szkolenia i poszerzony
o zagadnienia, ktére w ocenie Wykonawcy winny by¢ zrealizowane celem odpowiedniego
przygotowania uczestnikow szkolenia do podjecia pracy w/w zawodzie.

Szkolenie musi zakonczy¢ sie egzaminem koncowym w formie testu sprawdzajgcego, zawierajgcego
zagadnienia z catosci programu szkolenia, przeprowadzonego w ostatnim dniu szkolenia (czas
egzaminu winien by¢ zaliczony do ogdlnej liczby godzin szkolenia) a jezeli wymagajg tego odrebne
przepisy, egzamin i uzyskane na jego podstawie kwalifikacje muszg by¢ potwierdzone w sposdéb
okreslony tymi przepisami.

Program szkolenia, jezeli nie okreslajg tego inne wytyczne badz przepisy prawne, powinien
uwzglednia¢ wykorzystanie standardoéw kwalifikacji zawodowych i modutowych programéw szkolen,
zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez Ministra, dostepnych na stronie
internetowej www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl w przypadku ich wystepowania.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formule ksztatcenia na odlegtosc.

3.1.4. Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania jednego egzaminu przed Komisjg Urzedu
Dozoru Technicznego dla kazdego z uczestnikéw szkolenia.
Sugeruje sie aby egzamin odbyt sie w trakcie trwania szkolenia, tylko w sytuacjach wyjatkowych
(brak mozliwosci przyjazdu komisji) dopuszcza sie mozliwo$¢ przeprowadzenia egzaminu po
okresie obowigzywania umowy Zwigzanej z samym przeprowadzeniem szkolenia, jednak
w okresie nie dtuzszym niz tydzien od zakonczenia szkolenia.
W wyzej wymienionym przypadku instytucja szkoleniowa zobligowana jest do poinformowania
wszystkich stuchaczy szkolenia oraz Powiatowego Urzedu Pracy o terminie, godzinie i miejscu
przeprowadzenia egzaminu.

3.1.5. tacznailos¢ godzin szkolenia przypadajaca na kazdego uczestnika wynosi:

130 edukacyjnych wraz z egzaminem wewnetrznym, gdzie godzina edukacyjna = 45 minut
(co stanowi 97,5 godzin zegarowych).

Do ogdlnego czasu szkolenia nalezy dodatkowo doliczy¢ w kazdym dniu czas przeznaczony na przerwy
wynoszace w sumie 30 minut, ktére mogg byC ustalane w sposéb elastyczny (przerwy nie sg
zaliczane w ogdliny czas efektywnego szkolenia).

3.1.6. Termin realizacji zamowienia: od 03.11.2014r. do 28.11.2014r.
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Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty harmonogram zajec.

3.1.7. Zajecia szkoleniowe muszg odbywac sie w granicach administracyjnych miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego.

3.1.8. W cene szkolenia nalezy dodatkowo wliczyc:

a/ koszt materiatéw dydaktycznych do zajec¢ teoretycznych.

Instytucja szkoleniowa zobligowana jest do zakupu dla wszystkich uczestnikow szkolenia teczki
z uchwytem, materiatéw piSmiennych (zeszyt formatu A5, zakreslacz
i dlugopis), minimum trzech podrecznikbw w wersji papierowej, tematycznie zwigzanych
z programem szkolenia, oraz zapewnienia innych niezbednych materiatéw do zaje¢ (opracowania
wilasne , skrypty).

Materiaty dydaktyczne po zakonczeniu szkolenia przechodzg na wiasnos¢ absolwentdw szkolenia.
Instytucja szkoleniowa zobowigzana jest do wydania materiatéw dydaktycznych do zaje¢ w dniu
rozpoczecia szkolenia.

b/ Poczestunek- serwis kawowy:

Pod pojeciem serwisu kawowego w czasie 1 dniowego spotkania dla jednej grupy nalezy rozumiec:

minimum 2 czajniki elektryczne o pojemnosci min.1,7 | ;

kawa rozpuszczalna i kawa mielona minimum 2 kubki kawy dla kazdego uczestnika szkolenia;

herbata (czarna, owocowa) nie mniej niz 2 sztuki na osobe;

cukier;

$mietanka do kawy w ptynie lub mleko;

woda mineralna w butelkach plastikowych, zakrecanych, nie mniej niz 0,5 litra na osobe lub

z dystrybutora;

mieszanka ciastek: minimum trzy rodzaje (kruche, z czekolads, nadziewane) nie mnigj niz

10 szt na osobe;

4 naczynia jednorazowe, mieszadetka, serwetki w ilosci wystarczajacej dla kazdego uczestnika.
Wyzej wymienione produkty spozywcze winny by¢ najwyzszej jakosci a naczynia jednorazowego
uzytku muszg posiadac atest PZH oraz by¢ dostosowane m.in. do podawania napoi gorgcych.

AN N N NN
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¢/ koszt egzaminu przed Komisjg Urzedu dozoru Technicznego wraz z wydaniem stosownych
dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie uprawnien.

3.1.9. Dokumentacja dotyczaca ukonczenia szkolenia:

e zaswiadczenie zgodne ze wzorem okreSlonym w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 11 stycznia 2012r.w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych —
zatacznik nr 5 (Dz.U. z 2014r., poz.622) wraz z suplementem zawierajgcym nastepujace
informacje:

1. okres trwania szkolenia,
2. tematy i wymiar godzin edukacyjnych

oraz numer z rejestru zaswiadczenia, do ktdrego suplement jest dodatkiem, wraz z podpisem
osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgcy szkolenie.

Zaswiadczenie i suplement muszg zawiera¢ kolorowe logotypy: Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki Narodowa Strategia Spdjnosci i emblemat Unii Europejskiej z odwotaniem stownym do UE
i EFS oraz informacje, iz szkolenie wspdtfinansowane jest przez Unie Europejskg w ramach
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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UWAGA:

W przypadku, jezeli wymagaja tego odrebne przepisy, egzamin i uzyskane na jego
podstawie kwalifikacje musza by¢ dodatkowo potwierdzone w sposdb okreslony tymi
przepisami.

(np. prawo jazdy, operatorzy maszyn do robot ziemnych, drogowych, uprawnienia elektroenergetycze,
kierowcy wdzkow jezdniowych z napedem silnikowym itp.).

3.1.10.Dokumenty stanowigce integralng cze$¢ umowy:

Wz0r zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia oraz ankiete dla uczestnikow szkolenia oceniajgca
szkolenie Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego
bezposrednio przed podpisaniem umowy.

W przypadku nie dostarczenia w/wym dokumentéw lub dostarczenia niezgodnych
Z opisem umowa hie zostanie podpisana.

3.1.11.Wymogi dotyczace organizacji zaje¢ na szkoleniu.

e wymaga sie aby szkolenie realizowane byto wedtug planu nauczania obejmujgcego przecietnie
nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu (przez tydzien nalezy rozumie¢ 7 kolejnych
dni kalendarzowych poczynajac od pierwszego dnia szkolenia),

e dopuszcza sie realizacje zaje¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 17.00
(z wytaczeniem sobét, niedziel oraz $wigt) jednak nie wiecej niz 7 godzin zegarowych
dziennie.

W przypadku wystgpienia w dniach od poniedziatku do pigtku ,$wieta” dopuszcza sie
organizacje zaje¢ zamiennie w sobote.

3.1.12.Pomieszczenia, w ktdrych bedg odbywac sie zajecia szkoleniowe muszg by¢ przystosowane

pod wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen.
Zajecia muszg by¢ prowadzone w salach dydaktycznych dostosowanych do prowadzenia zajec
dla grup minimum 10 osobowych, wyposazonych w odpowiednie oprzyrzgdowanie techniczne,
w tym:

- miejsce siedzace oraz tawke lub krzesto z przystawkg umozliwiajgce swobodne
sporzadzanie notatek,

- sprzet audiowizualny;

- rzutnik pisma lub rzutnik multimedialny,

- tablica flipchart z zapasem kartek lub tablica nascienna,

- stojak na garderobe.

3.1.13. W przypadku realizacji zaje¢ przy komputerze, kazdy uczestnik musi mie¢ dostep do
niezaleznego stanowiska komputerowego posiadajgcego niezbedne, aktualne i legalne
oprogramowanie wymagane do realizacji zaje¢ zgodnie z programem wskazanym przez
zamawiajgcego.

Powiatowy Urzad Pracy zastrzega sobie mozliwo$¢ wizytacji bazy instytucji szkoleniowej przed
podpisaniem umowy w celu stwierdzenia spetnienia wymogdéw w/w wyposazenia.

3.1.14. W przypadku zaje¢ praktycznych z zakresu obstugi kasy fiskalnej Wykonawca zobowigzany
jest do zapewnienia jednej kasy fiskalnej na jedng osobe. (Wykonawca musi dysponowac 10 kasami
fiskalnymi).
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3.1.15. Dodatkowo wykonawca musi zabezpieczy¢ stuchaczom dostep do materiatow tematycznie
zwigzanych z prezentowanym na zajeciach programem w tym min.:

- zdje¢, plansz dydaktycznych oraz ilustracji;

- zestawow foliogramow;

- podrecznikéw, czasopism i literatury fachowe;j.

3.1.16.Wykonawca zobowigzany jest do oznaczenia miejsca odbywania szkolenia/zaje¢ (sal

szkoleniowych) oraz materiatdw dydaktycznych dla uczestnikow (zeszyt, podreczniki, teczka)
logotypem Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz emblematem Unii Europejskiej
z odwotaniem stownym do UE i EFS (nadruk, naklejka) oraz zawiera¢ dodatkowo nizej
wymienione informacje:

e informacje iz szkolenie wspdifinansowane jest przez Unie Europejska w ramach $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,

e nazwe szkolenia,

e czas trwania szkolenia, )

e zapis, iz szkolenie realizowane jest na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw.

3.1.17. W przypadku realizacji zamdwienia jeden komplet materiatéw dydaktycznych, ktory
uczestnicy szkolenia otrzymujg na witasno$¢ musi zostac przekazany do Powiatowego Urzedu Pracy,
gdyz bedzie on stanowit cze$¢ dokumentacji szkoleniowej — koszt materiatlow stanowi wkiad
wiasny instytucji szkoleniowej.

3.1.18. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia catosci szkolenia zgodnie
Z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy.

3.1.19. Oznaczenie pomieszczen w ktorych realizowany jest projekt, dokumentow szkoleniowych
i zaswiadczen z ukonczenia szkolenia musi by¢ zgodne z wytycznymi dotyczacymi oznaczania
projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat 2007-2013 z dnia 31.12.2013r.
wydanym przez Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju.

CZESC 11

3.2 OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Znak sprawy: CAZ 1/452-POKL-8 /2014

3.2.1. Zamoéwienie obejmuje  zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia
o nazwie — ,Kelner-barman-barista” dla 8 os6b— CPV- 80570000-0

3.2.2. Cel kursu : jest nabycie przez uczestnikow wiedzy i umiejetnosci praktycznych do
profesjonalnej obstugi klienta w zawodzie kelner-barman-barista.

3.2.3. W programie szkolenia nalezy uwzgledni¢ miedzy innymi takie zagadnienia jak:

technologia i materiatoznawstwo,

przepisy BHP i P. poz. na stanowisku pracy,
Organizacja stanowiska pracy kelnera, barmana, baristy,
Wizerunek zawodowy kelnera, barmana, baristy,
Profesjonalna obstuga klienta,

AN N N NN
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przygotowanie sali konsumpcyjnej,

przygotowywanie napojow i koktajli alkoholowych i bezalkoholowych,
minimum sanitarne/HACCP,

obstuga kas fiskalnych

warsztaty z zakresu barman, barista,

praktyka w zawodzie kelner u pracodawcy (restauracje, kawiarnie).

NN NN NN

v Polityka rownosci szans kobiet i mezczyzn w wymiarze 2 godzin edukacyjnych
(instytucja szkoleniowa zobowigzana jest do przedstawienia szczegotowych zagadnien
omawianych na zajeciach w tym zakresie).

v" Autoprezentacja (kreacja wtasnego wizerunku w trakcie spotkan z potencjalnym
pracodawcg) w wymiarze 4 godzin edukacyjnych.

Program moze by¢ uzupetniony o tematyke zwigzang z zakresem szkolenia i poszerzony
0 zagadnienia, ktére w ocenie Wykonawcy winny by¢ zrealizowane celem odpowiedniego
przygotowania uczestnikdw szkolenia do podjecia pracy w/w zawodzie.

Szkolenie musi zakonczy¢ sie egzaminem koncowym w formie testu sprawdzajgcego, zawierajgcego
zagadnienia z catoSci programu szkolenia, przeprowadzonego w ostatnim dniu szkolenia (czas
egzaminu winien by¢ zaliczony do ogdlnej liczby godzin szkolenia) a jezeli wymagajg tego odrebne
przepisy, egzamin i uzyskane na jego podstawie kwalifikacje muszg by¢ potwierdzone w sposdb
okreslony tymi przepisami.

Program szkolenia, jezeli nie okreslajg tego inne wytyczne badz przepisy prawne, powinien
uwzglednia¢ wykorzystanie standardéw kwalifikacji zawodowych i modutowych programoéw szkolen,
zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez Ministra, dostepnych na stronie
internetowej www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl w przypadku ich wystepowania.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formule ksztatcenia na odlegtosc.

3.2.4. tacznailos¢ godzin szkolenia przypadajaca na kazdego uczestnika wynosi:

220 edukacyjnych wraz z egzaminem, gdzie godzina edukacyjna = 45 minut (co stanowi 165
godzin zegarowych).

Liczba godz. teoretycznych nie moze by¢ wieksza niz 15 % ogdlnej liczby szkolenia.
Liczba godzin praktyki u pracodawcy ma wynosi¢ 160 edukacyjnych.

Do ogodlnego czasu szkolenia nalezy dodatkowo doliczy¢ w kazdym dniu czas przeznaczony na przerwy
wynoszagce w sumie 30 minut, ktére mogg by¢ ustalane w sposdb elastyczny (przerwy nie sg
zaliczane w ogdlny czas efektywnego szkolenia).

3.2.5. Termin realizacji zamdwienia: od 03.11.2014r do 12.12.2014r.
Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty harmonogram zajec.

3.2.6. Zajecia szkoleniowe muszg odbywac¢ sie w granicach administracyjnych miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego.

3.2.7. W cene szkolenia nalezy dodatkowo wliczy¢:

a/ koszt materiatéw dydaktycznych do zajec teoretycznych.

Jednostka szkolgca zobligowana jest do zakupu dla wszystkich uczestnikow szkolenia teczki
z uchwytem, materiatow pi$miennych (zeszyt formatu A5, zakre$lacz
i dtugopis), minimum trzech podrecznikdbw w wersji papierowej, tematycznie zwigzanych
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z programem szkolenia, oraz zapewnienia innych niezbednych materiatéw do zaje¢ (opracowania
wiasne , skrypty).
Materiaty dydaktyczne po zakonczeniu szkolenia przechodzg na wiasno$¢ absolwentdéw szkolenia.

b/ Poczestunek- serwis kawowy w trakcie zaje¢ w instytucji szkoleniowej:

Pod pojeciem serwisu kawowego w czasie 1 dniowego spotkania dla jednej grupy nalezy rozumiec:

minimum 2 czajniki elektryczne o pojemnosci min.1,7 | ;

kawa rozpuszczalna i kawa mielona minimum 2 kubki kawy dla kazdego uczestnika szkolenia;

herbata (czarna, owocowa) nie mniej niz 2 sztuki na osobe;

cukier;

$Smietanka do kawy w ptynie lub mleko;

woda mineralna w butelkach plastikowych, zakrecanych, nie mniej niz 0,5 litra na osobe lub

z dystrybutora;

mieszanka ciastek: minimum trzy rodzaje (kruche, z czekolada, nadziewane) nie mniej niz

10 szt na osobe;

v naczynia jednorazowe, mieszadetka, serwetki w ilosci wystarczajacej dla kazdego uczestnika.
Wyzej wymienione produkty spozywcze winny by¢ najwyzszej jakosci a naczynia jednorazowego
uzytku muszg posiadac atest PZH oraz by¢ dostosowane m.in. do podawania napoi gorgcych.

ASENENENENEN

\

¢/ koszt niezbednych produktéow do realizacji warsztatdw z zakresu barman, barista - wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia dostatecznej ilosci produktéow aby umozliwi¢ realizacje zaje¢ w
sposob realistyczny.

d) w celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci szkolenia tgczny koszt materiatdow dydaktycznych
przeznaczonych do realizacji zaje¢ teoretycznych oraz produktéow do realizacji warsztatow
praktycznych z zakresu barman, barista nie moze stanowi¢ mniej niz 35% catkowitego kosztu
szkolenia.

¢/ odziez ochronng / fartuch kelnerski/ na zajecia praktyczne - po zakonczeniu szkolenia odziez
przechodzi na wtasno$¢ uczestnika — koszt odziezy ochronnej - maksymalnie 100,00 ztotych dla
jednego uczestnika.  Wykonawca zobligowany jest do wydania odziezy ochronnej przed
rozpoczeciem zajec praktycznych.

3.2.8. Dokumentacja dotyczaca ukonczenia szkolenia:

e zaswiadczenie zgodne ze wzorem okre$lonym w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 11 stycznia 2012r.w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych —
zatacznik nr 5 (Dz.U. z 2014r., poz.622) wraz z suplementem zawierajgcym nastepujace
informacje:

1. okres trwania szkolenia,

2. tematy i wymiar godzin edukacyjnych

oraz numer z rejestru zaswiadczenia, do ktdrego suplement jest dodatkiem, wraz z podpisem
0soby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgcg szkolenie.

Zaswiadczenie i suplement muszg zawiera¢ kolorowe logotypy: Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki Narodowa Strategia Spdjnosci i emblemat Unii Europejskiej z odwotaniem stownym do UE
i EFS oraz informacje, iz szkolenie wspoffinansowane jest przez Unie Europejskq w ramach
$rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3.2.9. Dokumenty stanowigce integralng cze$¢ umowy:
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Wzdr zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia oraz ankiete dla uczestnikow szkolenia oceniajgca
szkolenie Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego
bezposrednio przed podpisaniem umowy.

W przypadku nie dostarczenia w/wym dokumentéw lub dostarczenia niezgodnych
Z opisem umowa nie zostanie podpisana.

3.2.10.Wymogi dotyczace organizacji zaje¢ na szkoleniu.

e wymaga sie aby szkolenie realizowane byto wedtug planu nauczania obejmujacego przecietnie
nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu (przez tydzien nalezy rozumie¢ 7 kolejnych
dni kalendarzowych poczynajac od pierwszego dnia szkolenia),

e dopuszcza sie realizacje zaje¢ od poniedziatku do soboty w godzinach od 7.00 do 20.00

(z wylaczeniem niedziel oraz $wiat) jednak nie wiecej niz przez 5 dni w tygodniu.

3.2.11.Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania warsztatow z zakresu barman, barista
w sali z barem tj. restauracja, pracownia gastronomiczna, wylgczonej w okresie zajeé
z biezacej obstugi klienta, wyposazonej w niezbedny sprzet, narzedzia
i urzadzenia w tym:

e narzedzia barmanskie: shakery, miarki barmanskie, sitka barmanskie, szklanice barmanskie,
tyzeczki barmanskie, muddlery, wiaderka do alkoholi, dozowniki, szkio stotowe, porcelana do
kawy, sztucce, talerze, tace kelnerskie.

e profesjonalne meble : lada barowa, kredens, stoly, krzesta i cockery,

e urzadzenia: profesjonalny ekspres wysokocisnieniowy, kostkarka do lodu, blender, spieniacz
do mleka.

3.2.12.Wykonawca zapewnia miejsce praktycznej nauki zawodu jako kelner u pracodawcy
(restauracje, kawiarnie itp.) dla wszystkich uczestnikow szkolenia w ramach realizowanego
zamoOwienia. Wykonawca musi wskaza¢ nazwy i adresy pracodawcéw, u ktérych bedzie
realizowana praktyczna nauka oraz opiekundw uczestnikow u danego pracodawcy. Wykaz
miejsc praktycznej nauki zawodu oraz o$wiadczenia/porozumienia pracodawcow
o zobowigzaniu przyjecia na zajecia praktyczne Wykonawca zalacza do oferty.

Dla uzyskania jak najlepszych efektéw szkolenia Zamawiajgcy oczekuje, Ze u jednego
pracodawcy praktyke realizowac¢ bedzie maksymalnie dwoch uczestnikéw zajec. Wykonawca
winien wskaza¢ w ofercie co najmniej czterech pracodawcdéw (moze wiecej), u ktérych
realizowana bedzie praktyka. Zamawiajacy wymaga, aby kazda osoba miata opiekuna praktyk
sprawujgcego staty nadzor nad uczestnikiem szkolenia w trakcie jego trwania. Praktyka winna
byc¢ realizowana rownolegle tak, aby termin zakonczenia szkolenia byt taki sam dla kazdego
uczestnika szkolenia.

3.2.13.Pomieszczenia, w ktorych beda odbywac sie zajecia szkoleniowe muszg by¢ przystosowane
pod wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen.
Zajecia muszg by¢ prowadzone w salach dydaktycznych dostosowanych do prowadzenia zajec¢
dla grup minimum 8 osobowych, wyposazonych w odpowiednie oprzyrzadowanie techniczne,
w tym:
- miejsce siedzace oraz tawke lub krzesto z przystawka umozliwiajgce swobodne
sporzadzanie notatek,
- sprzet audiowizualny;
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- rzutnik pisma lub rzutnik multimedialny,
- tablica flipchart z zapasem kartek lub tablica nascienna,
- stojak na garderobe.

3.2.14. Dodatkowo wykonawca musi zabezpieczy¢é stuchaczom dostep do materiatdow tematycznie
zwigzanych z prezentowanym na zajeciach programem w tym min.:

- zdje¢, plansz dydaktycznych oraz ilustracji;

- zestawow foliogramow;

- podrecznikow, czasopism i literatury fachowej.

3.2.15.Wykonawca zobowigzany jest do oznaczenia miejsca odbywania szkolenia/zaje¢ (sal

szkoleniowych) oraz materiatdéw dydaktycznych dla uczestnikdw (zeszyt, podreczniki, teczka)
logotypem Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz emblematem Unii Europejskiej
z odwotaniem stownym do UE i EFS (nadruk, naklejka) oraz zawiera¢ dodatkowo nizej
wymienione informacje:

e informacje iz szkolenie wspdifinansowane jest przez Unie Europejskg w ramach S$rodkéow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,

e nazwe szkolenia,

e czas trwania szkolenia, )

e zapis, iz szkolenie realizowane jest na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw.

3.2.16. W przypadku realizacji zamowienia jeden komplet materiatdw dydaktycznych, ktory
uczestnicy szkolenia otrzymujg na wiasno$¢ musi zosta¢ przekazany do Powiatowego Urzedu Pracy,
gdyz bedzie on stanowit cze$¢ dokumentacji szkoleniowej — koszt materiatléw stanowi wkiad
wiasny instytucji szkoleniowej.

3.2.17. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia catosci szkolenia zgodnie
z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy.

3.2.18. Oznaczenie pomieszczen w ktorych realizowany jest projekt, dokumentéw szkoleniowych
i zaswiadczen z ukoniczenia szkolenia musi by¢ zgodne z wytycznymi dotyczacymi oznaczania
projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat 2007-2013 z dnia 31.12.2013r.
wydanym przez Departament Europejskiego Funduszu Spolecznego Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju.

CzESC 111

3.3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Znak sprawy: CAZ 1/452-POKL-9 /2014

3.3.1. Zaméwienie obejmuje  zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia
o nazwie — ,Profesjonalny sprzedawca” dla 12 os6b— CPV- 80570000-0

3.3.2. Cel kursu : przygotowanie i uzyskanie umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu
sprzedawcy.

Absolwenci szkolenia po zakonczeniu kursu muszg posiada¢ umiejetnosci i wiadomosci, ktore
warunkujg skutecznos¢ i jako$¢ wykonywania zadan zawodowych, charakterystycznych dla
zawodu sprzedawcy.

3.3.3. Zakres szkolenia:

10
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W programie szkolenia nalezy uwzgledni¢ miedzy innymi takie zagadnienia jak:

v" Przepisy BHP na stanowisku sprzedawcy,

v" Podstawowe przepisy prawne obowigzujgce w sprzedazy,

v Profesjonalna obstuga klienta, w tym: zasady prowadzenia rozméw handlowych, etapy
obstugi klienta (jak wykorzysta¢ efekt pierwszego kontaktu, jak skutecznie przekonac klienta),
jak radzi¢ sobie z trudnym klientem, prowadzenie rozméw telefonicznych (czes$¢ zaje¢ powinna
by¢ prowadzona w formie warsztatowej),

v" Gwarancje i reklamacje,

v Zasady prowadzenia rozliczen sprzedazowych, fakturowanie,

v" Minimum sanitarne/HACCP,

v" Obstuga kas fiskalnych: programowanie, sprzedaz, raporty, faktury i rachunki,

v" Obstuga terminala kart ptatniczych,

v Weryfikacja Srodkow ptatniczych,

v Obstuga programéw wspomagajgcych sprzedaz,

v E-biznes (zasady i prawne warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej z zastosowaniem handlu internetowego/elektronicznego,
uruchomienie biznesu internetowego, marketing
w sieci, sklepy internetowe a ochrona konsumenta, sposoby ptatnosci i autoryzaciji),

v Polityka réwnosci szans kobiet i mezczyzn w wymiarze 2 godzin edukacyjnych

(instytucja szkoleniowa zobowigzana jest do przedstawienia szczegotowych zagadnien
omawianych na zajeciach w tym zakresie).

v" Autoprezentacja (kreacja wlasnego wizerunku w trakcie spotkan z potencjalnym
pracodawcg) w wymiarze 4 godzin edukacyjnych.

Program moze by¢ uzupetniony o tematyke zwigzang z zakresem szkolenia i poszerzony
o0 zagadnienia, ktdére w ocenie Wykonawcy winny by¢ zrealizowane celem odpowiedniego
przygotowania uczestnikdw szkolenia do podjecia pracy w/w zawodzie.

Szkolenie musi zakonczy¢ sie egzaminem koncowym w formie testu sprawdzajgcego, zawierajgcego
zagadnienia z catoSci programu szkolenia, przeprowadzonego w ostatnim dniu szkolenia (czas
egzaminu winien by¢ zaliczony do ogdlinej liczby godzin szkolenia) a jezeli wymagajg tego odrebne
przepisy, egzamin i uzyskane na jego podstawie kwalifikacje muszg by¢ potwierdzone w sposéb
okreslony tymi przepisami.

Program szkolenia, jezeli nie okreslajg tego inne wytyczne badz przepisy prawne, powinien
uwzglednia¢ wykorzystanie standardéw kwalifikacji zawodowych i modutowych programoéw szkolen,
zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez Ministra, dostepnych na stronie
internetowej www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl w przypadku ich wystepowania.

Zamawiajgcy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formule ksztatcenia na odlegtosc.

3.3.4. tacznailos¢ godzin szkolenia przypadajaca na kazdego uczestnika wynosi:

100 edukacyjnych wraz z egzaminem wewnetrznym, gdzie godzina edukacyjna = 45 minut
(co stanowi 75 godzin zegarowych).

Do ogdlnego czasu szkolenia nalezy dodatkowo doliczy¢ w kazdym dniu czas przeznaczony na przerwy
wynoszace w sumie 30 minut, ktére mogg byC ustalane w sposéb elastyczny (przerwy nie sg
zaliczane w ogdlny czas efektywnego szkolenia).

3.3.5. Termin realizacji zamowienia: od 24.11.2014r. do 12.12.2014r.
Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty harmonogram zajec.

11
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3.3.6. Zajecia szkoleniowe muszg odbywac sie w granicach administracyjnych miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego.

3.3.7. W cene szkolenia nalezy dodatkowo wliczyc:

a/ koszt materiatéw dydaktycznych do zajeé teoretycznych.

Instytucja szkoleniowa zobligowana jest do zakupu dla wszystkich uczestnikow szkolenia teczki
z uchwytem, materiatow pismiennych (zeszyt formatu A5, zakre$lacz
i dlugopis), minimum trzech podrecznikbw w wersji papierowej, tematycznie zwigzanych
z programem szkolenia, oraz zapewnienia innych niezbednych materiatéw do zaje¢ (opracowania
wilasne , skrypty).

Materiaty dydaktyczne po zakonczeniu szkolenia przechodzg na wiasnos¢ absolwentdw szkolenia.
Instytucja szkoleniowa zobowigzana jest do wydania materiatéw dydaktycznych do zaje¢ w dniu
rozpoczecia szkolenia.

b/ Poczestunek- serwis kawowy:

Pod pojeciem serwisu kawowego w czasie 1 dniowego spotkania dla jednej grupy nalezy rozumiec:
minimum 2 czajniki elektryczne o pojemnosci min.1,7 1 ;

kawa rozpuszczalna i kawa mielona minimum 2 kubki kawy dla kazdego uczestnika szkolenia;
herbata (czarna, owocowa) nie mniej niz 2 sztuki na osobe;

cukier;

$mietanka do kawy w ptynie lub mleko;

woda mineralna w butelkach plastikowych, zakrecanych, nie mniej niz 0,5 litra na osobe lub
z dystrybutora;

mieszanka ciastek: minimum trzy rodzaje (kruche, z czekolada, nadziewane) nie mniej niz
10 szt. na osobe;

4 naczynia jednorazowe, mieszadetka, serwetki w ilosci wystarczajacej dla kazdego uczestnika.

AN NI N NN

<\

Wyzej wymienione produkty spozywcze winny by¢ najwyzszej jakosci a naczynia jednorazowego
uzytku muszg posiadac atest PZH oraz by¢ dostosowane m.in. do podawania napoi gorgcych.

3.3.8. Dokumentacja dotyczaca ukonczenia szkolenia:

e zaswiadczenie zgodne ze wzorem okreSlonym w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 11 stycznia 2012r.w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych —
zatgcznik nr 5 (Dz.U. z 2014r., poz.622) wraz z suplementem zawierajgcym nastepujace
informacje:

1. okres trwania szkolenia,
2. tematy i wymiar godzin edukacyjnych

oraz numer z rejestru zaswiadczenia, do ktdrego suplement jest dodatkiem, wraz z podpisem
osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajacy szkolenie.

Zaswiadczenie i suplement muszg zawiera¢ kolorowe logotypy: Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki Narodowa Strategia Spojnosci i emblemat Unii Europejskiej z odwotaniem stownym do UE
i EFS oraz informacje, iz szkolenie wspotfinansowane jest przez Unie Europejskg w ramach
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3.3.9. Dokumenty stanowigce integralng cze$¢ umowy
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Wzdr zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia oraz ankiete dla uczestnikow szkolenia oceniajgca
szkolenie Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego
bezposrednio przed podpisaniem umowy.

W przypadku nie dostarczenia w/wym dokumentow lub dostarczenia niezgodnych
Z opisem umowa hie zostanie podpisana.

3.3.10.Wymogi dotyczace organizacji zaje¢ na szkoleniu.

e wymaga sie aby szkolenie realizowane byto wedtug planu nauczania obejmujgcego przecietnie
nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu (przez tydzien nalezy rozumie¢ 7 kolejnych
dni kalendarzowych poczynajac od pierwszego dnia szkolenia),

e dopuszcza sie realizacje zaje¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 15.00

(z wylaczeniem sobét, niedziel oraz $wiat).

e W przypadku wystgpienia w dniach od poniedziatku do pigtku ,$wieta” dopuszcza sie
organizacje zaje¢ zamiennie w sobote.

3.3.11.Pomieszczenia, w ktdrych bedg odbywac sie zajecia szkoleniowe muszg by¢ przystosowane

pod wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen.

Zajecia muszg byc¢ prowadzone w salach dydaktycznych dostosowanych do prowadzenia zajec

dla grup minimum 12 osobowych, wyposazonych w odpowiednie oprzyrzadowanie techniczne,

w tym:

- miejsce siedzace oraz tawke lub krzesto z przystawkag umozliwiajgce swobodne
sporzadzanie notatek,

- sprzet audiowizualny;

- rzutnik pisma lub rzutnik multimedialny,

- tablica flipchart z zapasem kartek lub tablica nascienna,

- stojak na garderobe.

3.3.12. W przypadku realizacji zaje¢ przy komputerze, kazdy uczestnik musi mie¢ dostep do
niezaleznego stanowiska komputerowego posiadajgcego niezbedne, aktualne i legalne
oprogramowanie wymagane do realizacji zaje¢ zgodnie z programem wskazanym przez
zamawiajgcego.

Powiatowy Urzad Pracy zastrzega sobie mozliwo$¢ wizytacji bazy instytucji szkoleniowej przed
podpisaniem umowy w celu stwierdzenia spetnienia wymogéw w/w wyposazenia.

3.3.13. W przypadku zaje¢ praktycznych z zakresu obstugi kasy fiskalnej Wykonawca zobowigzany
jest do zapewnienia jednej kasy fiskalnej na jedng osobe. (Wykonawca musi dysponowac 12 kasami
fiskalnymi).

3.3.14. Dodatkowo wykonawca musi zabezpieczy¢ stuchaczom dostep do materiatdw tematycznie
zwigzanych z prezentowanym na zajeciach programem w tym min.:

- zdje¢, plansz dydaktycznych oraz ilustracji;

- zestawow foliogramow;

- podrecznikow, czasopism i literatury fachowej.

3.3.15.Wykonawca zobowigzany jest do oznaczenia miejsca odbywania szkolenia/zaje¢ (sal
szkoleniowych) oraz materiatdw dydaktycznych dla uczestnikow (zeszyt, podreczniki, teczka)
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logotypem Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz emblematem Unii Europejskiej
z odwofaniem stownym do UE i EFS (nadruk, naklejka) oraz zawiera¢ dodatkowo nizej
wymienione informacje:

e informacje iz szkolenie wspdifinansowane jest przez Unie Europejskga w ramach $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
nazwe szkolenia,
czas trwania szkolenia, )

e zapis, iz szkolenie realizowane jest na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw.

3.3.16. W przypadku realizacji zamdwienia jeden komplet materiatéw dydaktycznych, ktory
uczestnicy szkolenia otrzymujg na witasno$¢ musi zostac przekazany do Powiatowego Urzedu Pracy,
gdyz bedzie on stanowit cze$¢ dokumentacji szkoleniowej — koszt materiatlow stanowi wkiad
wiasny instytucji szkoleniowej.

3.3.17. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia catosci szkolenia zgodnie
Z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy.

3.3.18. Oznaczenie pomieszczen w ktdérych realizowany jest projekt, dokumentéw szkoleniowych
i zaswiadczen z ukonczenia szkolenia musi by¢ zgodne z wytycznymi dotyczacymi oznaczania
projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat 2007-2013 z dnia 31.12.2013r.
wydanym przez Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju.

4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

4.1. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia moga wzig¢ udzial Wykonawcy, ktérzy
spetniaja warunki dotyczace:

4.1.1 posiadania uprawnien do wykonywania okresSlonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

4.1.2 posiadania wiedzy i dos$wiadczenia,

4.1.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamdwienia,

4.1.4 sytuacji ekonomicznej i finansowej.

4.2. Opis sposobu dokonania oceny spelniania warunkow:

4.2.1 w celu oceny spetnienia warunku o ktérym mowa w pkt. 4.1.1 SIWZ, Wykonawca powinien
wykazac, Zze posiada wpis do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad
Pracy, zgodnie z art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2013 r. poz. 674 z pézn. zm.);

4.2.2 w celu oceny spetnienia warunku o ktérym mowa w pkt. 4.1.2 SIWZ, Wykonawca powinien
wykazac:

dla Czesci I:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego ktorego
przedmiotem szkolenia bylo uzyskanie wiedzy i umiejetno$ci zwigzanych z praca
W magazynie oraz z jazdg wdzkami jezdniowymi wraz z bezpieczng wymiang butli dla co najmniej
10 oso6b stanowiacych jedna grupe.
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dla Czesci II:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego ktdrego
przedmiotem szkolenia bylo nabycie przez uczestnikdow wiedzy i umiejetnosci praktycznych do
profesjonalnej obstugi klienta w zawodzie kelner-barman-barista, dla co najmniej 8 oséb
stanowiacych jedna grupe.

dla Czesci III:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego ktorego
przedmiotem szkolenia bylo przygotowanie i uzyskanie umiejetnosci niezbednych do wykonywania
zawodu sprzedawcy, dla co najmniej 12 oséb stanowigcych jedng grupe.

WYKONAWCA PRZEDSTAWIA WYKAZ USLUG OSOBNO W ZAKRESIE KAZDEJ CZESCI
ZAMOWIENIA.

4.2.3. w celu oceny spetnienia warunku o ktérym mowa w pkt. 4.1.3 SIWZ, Wykonawca powinien
wykazac, ze:

4.2.3.1. Dla Czesci I:

> dysponuje salg szkoleniowg na min. 10 uczestnikdw szkolenia, ktdra jest przystosowana pod
wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen. Musi to by¢ sala
dydaktyczna wyposazona w odpowiednie oprzyrzadowanie techniczne, w tym:
- miejsce siedzace oraz tawke lub krzesto z przystawkg umozliwiajgce swobodne
sporzadzanie notatek,
- sprzet audiowizualny;
- rzutnik pisma lub rzutnik multimedialny,
- tablica flipchart z zapasem kartek lub tablica nascienna,
- stojak na garderobe.

> dysponuje niezbednym sprzetem i urzadzeniami do zaje¢ praktycznych w ilosci umozliwiajgcej
wiasciwe przeprowadzenie szkolenia- zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia;

> dysponuje lub bedzie dysponowacC osobami, ktore bedg uczestniczyé w wykonywaniu
zamowienia, posiadajgce kwalifikacje i uprawnienia oraz doswiadczenie zawodowe
potwierdzajgce sprawnos¢ i zdolno$¢ do wykonywaniu przedmiotu zamodwienia.

4.2.3.2. Dla Czesci II:

> dysponuje salg szkoleniowg na min. 8 uczestnikow szkolenia, ktora jest przystosowana pod

wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen. Musi to by¢ sala
dydaktyczna wyposazona w odpowiednie oprzyrzadowanie techniczne, w tym:

- miejsce siedzace oraz fawke lub krzesto z przystawkag umozliwiajgce swobodne

sporzadzanie notatek,

- sprzet audiowizualny;

- rzutnik pisma lub rzutnik multimedialny,

- tablica flipchart z zapasem kartek lub tablica nascienna,

- stojak na garderobe;

> dysponuje niezbednym sprzetem i urzadzeniami do zaje¢ praktycznych w ilosci umozliwiajgcej
wiasciwe przeprowadzenie szkolenia- zgodnie z opisem przedmiotu zamédwienia;
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> dysponuje lub bedzie dysponowac osobami, ktére bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu
zaméwienia, posiadajgce kwalifikacje i uprawnienia oraz doswiadczenie zawodowe
potwierdzajgce sprawnos¢ i zdolnos¢ do wykonywaniu przedmiotu zaméwienia.

4.2.3.3. Dla Czesci III:

> dysponuje salg szkoleniowg na min. 12 uczestnikdw szkolenia, ktdra jest przystosowana pod
wzgledem sanitarnym, przeciwpozarowym i bhp do prowadzenia szkolen. Musi to by¢ sala
dydaktyczna wyposazona w odpowiednie oprzyrzgdowanie techniczne, w tym:
- miejsce siedzace oraz tawke lub krzesto z przystawkg umozliwiajace swobodne
sporzadzanie notatek,
- sprzet audiowizualny (telewizor, magnetowid, badz odtwarzacz DVD);
- rzutnik pisma, rzutnik multimedialny,
- tablica flipchart lub tablica nascienna,
- stojak na garderobe,
> dysponuje narzedziami niezbednymi do realizacji zaje¢ praktycznych w ilosci umozliwiajgcej
wiasciwe przeprowadzenie szkolenia- zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia;
> dysponuje lub bedzie dysponowaé osobami, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu
zamoOwienia, posiadajgce kwalifikacje i uprawnienia oraz doswiadczenie zawodowe
potwierdzajgce sprawnos¢ i zdolno$¢ do wykonywaniu przedmiotu zamodwienia.

4.2.4 w celu oceny spetnienia warunku o ktérym mowa w pkt. 4.1.4 SIWZ Wykonawca winien
przedtozy¢ informacje banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktorych posiada
podstawowy rachunek, potwierdzajgcg wysoko$¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnosé
kredytowg wykonawcy, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania
ofert. Nie nalezy przedstawiac historii obrotow na koncie a jedynie pisemne potwierdzenie banku, ze
w dniu wydania zaswiadczenia Wykonawca posiada na rachunku okreslong wysokos$¢ srodkow (lub
zdolno$¢ kredytowq), ktéra zabezpiecza w petni wykonanie zamoéwienia do wysokosci ceny za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia podanej w ofercie przez Zamawiajgcego.

4.3 Wykonawca moze polegac¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonywania zamdwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkdw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia,
W szczegolnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia.

4.4 Ocena spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu bedzie przeprowadzona w oparciu
o przedtozone przez Wykonawcdw dokumenty i o$wiadczenia wg formuty spetnia - nie spetnia.

4.5 Wykonawcy, ktdrzy nie wykazg spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w pkt. 5.1 SIWZ, podlega¢ bedg wykluczeniu z udziatu w postepowaniu.

4.6 Z udziatlu w postepowaniu wyklucza sie réowniez Wykonawcow, ktérzy podlegajg wykluczeniu
z powodu nie spetnienia warunkéw o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp.

4.7. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.
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5. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

5.1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 4.1 SIWZ,
Zamawiajacy zada ztozenia nastepujgcych oswiadczen i dokumentow:

5.1.1. w celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunku, opisanego w pkt. 4.1.1 SIWZ nalezy
przedtozy¢ oswiadczenie iz instytucja szkoleniowa posiada wpis do rejestru instytucji szkoleniowych
prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy stanowigcy zatacznik nr 1 do SIWZ. Dodatkowo
Zamawiajacy dokona sprawdzenia w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych prowadzonym w formie
elektronicznej (www.ris.praca.gov.pl) czy instytucja szkoleniowa  posiada w/wym wpis oraz
kontynuuje swojg dziatalno$¢ w biezgcym roku.

5.1.2. w celu wykazania spefniania przez Wykonawce warunku, opisanego w pkt. 4.1.2 SIWZ nalezy
przedtozy¢ wykaz potwierdzajacy:

dla Czesci I:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego, ktérego
przedmiotem szkolenia bylo uzyskanie wiedzy i umiejetnosci zwigzane z pracg w magazynie oraz
z jazdg wdzkami jezdniowymi wraz bezpieczng wymiang butli, dla co najmniej 10 oséb
stanowiagcych jedng grupe, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw potwierdzajgcych, ze te ustugi
zostaty wykonane nalezycie.

dla Czesci II:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego ktorego
przedmiotem szkolenia byto nabycie przez uczestnikéw wiedzy i umiejetnosci do profesjonalnej obstugi
klienta w zawodzie kelner-barman-barista, dla co najmniej 8 osob stanowiacych jedna grupe,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktdrych ustugi zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw potwierdzajgcych, Ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie.

dla Czesci III:

iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy w tym okresie, wykonat co najmniej 3 ustugi szkolenia grupowego ktérego
przedmiotem szkolenia byto przygotowanie i uzyskanie umiejetnosci byto przygotowanie i uzyskanie
umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu sprzedawcy, dla co najmniej 12 oso6b
stanowiacych jedng grupe. z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktérych ustugi zostalty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw potwierdzajacych, ze te ustugi
zostaty wykonane nalezycie.

UWAGA: Dowody potwierdzajace, ze wymienione w punkcie 5.1.2 ushlugi zostaly
wykonane nalezycie nalezy wymienic i zalaczy¢ do zatacznika nr 2 do SIWZ .

Zalaczone dowody muszg by¢ oznaczone numerem porzadkowym odpowiadajacym liczbie
porzadkowej szkolenia, ktorego dotycza, wymienionego w zalaczniku nr 2 do SIWZ,

5.1.3. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunku, opisanego w pkt. 4.1.3 SIWZ nalezy
przedtozyc:

> wykaz narzedzi, wyposazenia zaktadu i urzadzen technicznych dostepnych Wykonawcy ustug

w celu realizacji zamdwienia wraz z informacjg o podstawie dysponowania tymi zasobami
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(nalezy ujac tylko to wyposazenie i urzadzenia techniczne, ktére bedg wykorzystywane do
realizacji przedmiotu zamdwienia), wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do SIWZ

> wykaz o0sOb, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamodwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamoOwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacje o podstawie
dysponowania tymi osobami, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do SIWZ

5.1.4 W celu oceny spetnienia warunku o ktéorym mowa w pkt. 4.1.4 SIWZ Wykonawca winien
przedtozy¢ informacje banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktorych posiada
podstawowy rachunek, potwierdzajgcg wysoko$¢ posiadanych Srodkdw finansowych lub zdolno$é
kredytowg wykonawcy, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania
ofert. Nie nalezy przedstawiac historii obrotéw na koncie a jedynie pisemne potwierdzenie banku, ze
w dniu wydania zaswiadczenia Wykonawca posiada na rachunku okreslong wysokos$¢ Srodkow (lub
zdolno$¢ kredytowg), ktora zabezpiecza w petni wykonanie zamowienia do wysokosci ceny za
wykonanie przedmiotu zamdwienia podanej w ofercie przez Zamawiajgcego.

5.1.5 Wypetnione oSwiadczenie z art. 22 ust. 1 — zalgcznik nr 5 do SIWZ

5.2 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania
w oparciu o art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada ztozenia nastepujacych
oswiadczen i dokumentow:

a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 6 do SIWZ

b) aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert (zalacznik nr 7 do SIWZ),

5.2.1 Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 5.2 b SIWZ, sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktdrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze
nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert; nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na
raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu, wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.2.2 Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie zaswiadczen, o ktorych mowa w pkt 5.2.1 zastepuje sie je dokumentem
zawierajgcym oswiadczenie, w ktorym okreSla sie takze osoby uprawnione do reprezentacji
Wykonawcy, ztozone wilasciwym organem sgadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego kraju miejsca zamieszkania lub kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Terminy wymienione w pkt 5.2.1 stosuje sie
odpowiednio.

5.3 Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych

mowa w pkt 4.1 SIWZ i brak podstaw do wykluczenia z powodu nie spetnienia warunkéw o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, nie pdzniej niz na dzien skfadania ofert.
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5.4 Inne wymagane dokumenty potwierdzajace, ze oferowane ustugi sa zgodne
Zz wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego w SIWZ, ktére Wykonawca musi
dotaczy¢ do oferty:

5.4.1 Wypetniony formularz oferty instytucji szkoleniowej - zatacznik od nr 8 do SIWZ
5.4.2  Warunkiem ztozenia waznej oferty jest zaakceptowanie istotnych warunkéw projektu
umowy poprzez ztozenia oSwiadczenia o akceptacji projektu umowy stanowigcy

zalacznik nr 9 do SIWZ

5.4.3. Program szkolenia stanowigcy zatgcznik nr 10 do SIWZ — zgodny ze szczegétowym
opisem przedmiotu zamoéwienia.

5.4.4 Wypetniony wstepny harmonogram szkolenia stanowigcy zatacznik nr 11 do SIWZ.
5.4.5 Wypetnione oswiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowej stanowigce zatacznik

nr 13 do SIWZ.

ZAMAWIAJACY INFORMUJE, ZE PRZEDSTAWIENIE DOKUMENTU LUB OSWIADCZENIA
NIEPRAWDZIWEGO WYCZERPUJE ZNAMIONA ART. 297 KK (wyludzenie zamoéwienia
publicznego — czyn zagrozony karg pozbawienia wolnosci do lat 5)

5.5 Forma skiadanych dokumentow

5.5.1 Dokumenty nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawce.

5.5.2 Zamawiajgcy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu, gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

5.5.3 Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski.

6. WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

6.1 Oswiadczenia i dokumenty wymienione w pkt. 5.1., 5.2. a i b winny by¢ przedtozone przez
kazdego Wykonawce.

6.2 Wykonawcy wspdlnie ubiegajagcy sie o zamoéwienie winni ustanowi¢ petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamowienia, stosownie do art. 23 ust. 2 ustawy Pzp.

6.3 Dokument petnomocnictwa musi by¢ zatgczony do oferty i zawiera¢ w szczegolnosci wskazanie
postepowania o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy, Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdinie
0 udzielenie zamdwienia, ustanowionego Wykonawce — Petnomocnika oraz zakres jego umocowania.

6.4 Dokument petnomocnictwa musi zosta¢ ztozony jako cze$¢ oferty w_oryginale lub Kkopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza.
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7. INFORMACIE o SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

7.1. Wszelkag korespondencje do Zamawiajgcego zwigzang z niniejszym postepowaniem, nalezy
kierowac na adres korespondencyijny:

Powiatowy Urzad Pracy

w Ostrowcu Swietokrzyskim

Aleja 3 Maja36

27-400 Ostrowiec Sw.

Fax. 41-263-33-40

Regon: 291140149

NIP: 661-10-15-867

Strona internetowa Zamawiajgcego: www.pup.ostrowiec.pl

We wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym Wykonawcy powinni powotywac sie na odpowiednie znaki
poszczegdlnych czesci zamowienia:

Czesc I - CAZ 1/452-POKL-7/2014
Czesc I1 - CAZ 1/452-POKL-8/2014
Czes¢ III - CAZ 1/452-POKL-9/2014

Godziny pracy urzedu- poniedziatek - pigtek: 7°°-15%,

Uwaga: Przestanie dokumentéw po godzinie 15%, skutkowaé bedzie zarejestrowaniem takiego pisma,
jako poczty przychodzacej, z datg nastepnego dnia roboczego Zamawiajacego. Zamawiajacy nie bierze
odpowiedzialno$ci za skutki braku zachowania przez Wykonawce powyzszych wymogow.

7.2 Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski oraz informacje przekazywane sg w formie
pisemnej. Zamawiajgcy dopuszcza przesylanie o$wiadczen, zawiadomien, wnioskéw oraz
informacji za pomoca faksu, przy spetnieniu wymogow okreslonych w pkt 7.3.

7.3. Oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski przekazane do Zamawiajgcego za pomoca faksu uwaza
sie za ztozone w terminie, jezeli ich tres$¢ dotrze do Zamawiajgcego na adres i w godzinach
pracy, podanych w pkt 7.1. SIWZ, przed uptywem terminu na ich sktadanie i zostanie
niezwtocznie potwierdzony fakt otrzymania dokumentu.

7.4. Strony postepowania przetargowego zobowigzane s do wzajemnego informowania sie
o zmianach siedzib i adresu dla doreczen. W przypadku braku zawiadomienia o takich zmianach
korespondencje wystang na adres wskazany w ofercie jednostki szkolgcej uwaza sie za
prawidtowo doreczona.

7.5 Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami :
- w zakresie procedur przetargowych - Tomasz Pawtowski tel. 041 26 54 208(09) wew. 264

- w zakresie przedmiotu zamdwienia - Karolina Karbowniczek tel. 041 26 54 208(09) wew. 259
Od poniedziatku do pigtku w godzinach 07:00-15:00

7.6 Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci SIWZ. Zamawiajacy jest
obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
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sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do zamawiajgcego nie
pdzniej niz do korica dnia, w ktdérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli
wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uptywie terminu skladania wniosku lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania. Przediluzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku.
Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ,
bez ujawniania zrodta zapytania, a jezeli SIWZ jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza
na tej stronie.

7.7 Zamawiajacy nie przewiduje wyznaczenia zebrania wszystkich Wykonawcéw.

7.8 W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic
treS¢ SIWZ. Dokonang zmiane specyfikacji zamawiajgcy przekazuje niezwtocznie wszystkim
wykonawcom, ktdrym przekazano SIWZ, a jezeli specyfikacja jest umieszczona na stronie
internetowej, zamieszcza jg takze na tej stronie.

7.9 Jezeli w wyniku zmiany treSci SIWZ nie prowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu
jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiajgcy przedtuza termin

skfadania ofert i informuje o tym wykonawcdw, ktérym przekazano SIWZ oraz zamieszcza informacje
na stronie internetowej, jezeli SIWZ jest udostepniana na tej stronie.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.
9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

9.1 Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

9.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
ofertg, z tym ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, zwrdci¢ sie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony
okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

9.3 W przypadku wniesienia odwofania wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu lub postanowien SIWZ
zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert lub termin sktadania wnioskow.

9.4 W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skfadania ofert bieg terminu zwigzania
ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Krajowg Izbe Odwotawczg orzeczenia.

10.0PIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.1 Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

10.2 Oferta musi by¢ sporzgdzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10.3 Oferta musi by¢ czytelna i odpowiadac tresci SIWZ.

10.4 Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub jego petnomocnika.
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10.5 Jezeli osoba/osoby podpisujaca/ce oferte dziata/ja na podstawie petnomocnictwa, to musi ono
w swej tresci jednoznacznie wskazywad uprawnienie do podpisania oferty. Petnomocnictwo musi
zosta¢ dotgczone do oferty w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
notariusza.

10.6 Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument skitadajacy sie na oferte
sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski,
po$wiadczony przez Wykonawce lub jego petnomocnika.

10.7 Kazda poprawka w tresci oferty, a w szczegdlnosci kazde przerobienie, przekreslenie,
uzupetnienie, nadpisanie, przestoniecie korektorem itp. powinny by¢ parafowane przez Wykonawce
lub jego petnomocnika.

10.8 Strony oferty powinny by¢ trwale ze sobg potaczone i kolejno ponumerowane.

10.9 W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych Wykonawca
zastrzega, ze nie mogg by¢ udostepniane innym uczestnikom postepowania, muszg by¢ oznaczone
klauzulg: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. nr 153 poz. 1503
z pézn. zm.).

10.10 Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

10.11 Skiadane dokumenty winny by¢ oddzielone od siebie w widoczny sposdb.
10.12 W przypadku gdy Wykonawca sklada oferty na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia, oferty

nalezy ztozy¢ na kazdg cze$¢ zamédwienia oddzielnie, w odrebnej, zaklejonej i opieczetowanej kopercie
(w opakowaniu uniemozliwiajgcym odczytanie jego zawartosci bez uszkodzenia tego opakowania).

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
11.1 Oferty nalezy skfada¢ w siedzibie Zamawiajgcego:

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowcu Sw., Aleja 3 Maja 36, 27-400 Ostrowiec Sw., w pokoju nr 40 -
1I pietro ( SEKRETARIAT) .

11.2 Termin sktadania ofert uptywa dnia 25 wrzesnia 2014 r. o godz. 10.00.

11.3 Oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po tym terminie zostang niezwtocznie zwrdcone bez
otwierania.

11.4 Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamdwienia. W trakcie otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta nazwe (firme) oraz adres
Wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana oraz informacje dotyczace ceny oferty.

11.5 Oferty zostang otwarte w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw., Aleja 3 Maja 36,
w pokoju nr 7 ( parter) w dniu 25 wrzesnia 2014 r. o godz. 10.30

11.6 Otwarcie ofert jest jawne.
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11.7 Jawnosc ofert bedzie realizowana na pisemny wniosek po terminie otwarcia ofert.

Koperta powinna by¢ zaadresowana do zamawiajgcego na adres:
POWIATOWY URZAD PRACY W OSTROWCU $SW.,

ALEJA 3 MAJA 36, 27-400 OSTROWIEC SW.

oraz oznakowana nastepujgco:

OFERTA
na zorganizowanie
ustugi szkoleniowej pn. ,.icccvveirirrerasasnsrsrsassssssssarasasasnsnnss
(wpisac nazwe szkolenia)

Nie otwierac przed godz. ............. w dniu ......... r.
(wpisac godzine i date otwarcia ofert)

11.8 Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej
oferty. Zmiany powinny by¢ doreczone Zamawiajgcemu na piSmie pod rygorem niewaznosci przed
uptywem terminu sktadania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak, jak
oferta, a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem “ZMIANA".

11.9 Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skladania ofert wycofaé oferte. Koperty
z ofertami wycofanymi nie beda otwierane.
12, OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.

12.1 Cene nalezy skalkulowac z uwzglednieniem wszystkich czynnikéw majacych na nig wptyw, ktére
sg niezbedne dla prawidtowej realizacji przedmiotu zaméwienia.

12.2 Cene za wykonanie przedmiotu zamowienia nalezy przedstawi¢ jako szczegdtowy kosztorys
kursu, ktory jest zawarty w ofercie instytucji szkoleniowe;j.

12.3 Cena oferty bedzie ustalona jako iloczyn planowanej liczby oséb do przeszkolenia i ceny
szkolenia za przeszkolenie jednej osoby.

12.4 W cenie oferty nie nalezy uwzglednia¢ kosztow ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw.

12.5 Cena winna by¢ wyrazona w zitotych polskich (PLN). W ztotych polskich bedg prowadzone
rowniez rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg. Cena powinna by¢ wyrazona liczbowo
i podana z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

12.6 Cena okreslona przez Wykonawce w ofercie nie bedzie podlegata waloryzacji w toku realizacji

przedmiotu zamdwienia.

13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT.
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13.1 Kryteria oceny ofert wraz ze znaczeniem tych kryteriéw
13.1.1 Cena - waga kryterium 79 pkt
13.1.2 Doswiadczenie wykonawcy w realizacji szkolen grupowych - waga kryterium 15 pkt
13.1.3 Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu jakosci ustug — waga kryterium 6 pkt.
13.2 Sposdb oceny ofert

13.2.1 Oceny ofert bedzie dokonywata komisja przetargowa.
13.2.2 Oferty oceniane beda w 2 etapach:

I etap: ocena w zakresie wymagan formalnych i kompletnosci oferty
Oferty niespetniajgce wymagan okreslonych ustawg i SIWZ zostang odrzucone, a w przypadku
ujawnienia podstaw do wykluczenia Wykonawcy skfadajgcego oferte, oferty te zostang uznane
za odrzucone.
II etap: ocena merytoryczna wedtug kryteriow okreslonych ponizej
W II etapie rozpatrywane bedg oferty niepodlegajace odrzuceniu, ztozone przez Wykonawcow
niepodlegajgcych wykluczeniu.
13.2.3 Cena - waga kryterium 79 pkt
Przy obliczaniu punktacji bedzie miat zastosowanie nastepujgcy wzor:
PC =Cn / Cof.b. x 79, gdzie:
Pc - liczba punktéw jakie otrzyma wykonawca w kryterium dotyczacym kosztéw szkolenia
Cn - najnizsza cena ustugi szkolenia uzyskana z rankingu ztozonych ofert - nie odrzuconych,

Cof.b. — cena ustugi szkolenia oferty badanej nie odrzuconej,

Maksymalna liczba punktéw jaka Wykonawca moze otrzymac w_kryterium ceny - kosztu
szkolenia — 79

13.2.4. Doswiadczenie wykonawcy w realizacji co najmniej 3 szkolen grupowych,
(tj. grup liczacych odpowiednio: dla czesci I - 10 i wiecej osdb; dla czesci II- 8 i wiecej
os6b; dla czesci III - 12 i wiecej osob), ktéorych przedmiotem szkolenia byilo
przygotowanie i uzyskanie umiejetnosci niezbednych do podjecia pracy na stanowisku,
odpowiednio dla: Czesci I- magazyniera, Czesci II- kelnera i Czesci III - sprzedawcy
zrealizowanych przez Wykonawce w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie —
taczna waga kryterium 15 pkt

Oferty zostang ocenione wg ilosci wykonanych szkolen grupowych, tj. grup liczacych odpowiednio: dla
czesci 1 - 10 i wiecej osob; dla czesci 2 - 8 i wiecej osob; dla czesci 3 - 12 i wiecej osdb z ostatnich
trzech latach przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, odpowiadajgcych swoim rodzajem
i wartoscig ustugom stanowigcym przedmiot zamowienia zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik
nr 2 do SIWZ.
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Punktacja w tym kryterium zostanie przyznana wedtug nastepujgcych wzoréw:

liczba uzyskanych punktéw z oferty badanej "

Liczba punktéw = -
najwyzsza mozliwa do uzyskania liczba punktow (3 pkt)

Punktacja dla przedmiotowego kryterium bedzie ustalana przez Zamawiajgcego w nastepujacy
Sposob:

Lp. Liczba szkolen Liczba przyznanych punktow
1 7 i wiecej 3 pkt
2 4-6 2 pkt
3 3 1 pkt

Maksymalna ilos¢ punktow jaka mozna uzyskac¢ w tym kryterium jest rowna 15.

13.2.5 Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu jakosci ustug — tgczna waga kryterium
6 pkt.

Punktacja w tym  kryterium  zostanie przyznana  wedlug nastepujgcego  wzoru-
liczba punktéow = A+ B + C

Punkty zostang przydzielone wg ponizszej tabeli.

Certyfikaty jakosci ustug Posiada Nie posiada/nie
dotaczyt do Oferty
A | Certyfikat systemu zarzadzania jakosScig 3 pkt 0 pkt

ksztatcenia / szkolenia wydanego na podstawie
miedzynarodowych norm ISO

B | Akredytacja Kuratora O$wiaty zgodnej 2 pkt 0 pkt
z kierunkiem szkolenia
C | Inny znak jakosci 1 pkt 0 pkt

Maksymalna ilos¢ punktow jaka mozna uzyska¢ w tym kryterium jest rowna 6.

13.2.6 Kryteria oceny ofert nie podlegajg zmianie w toku postepowania.

13.2.7 W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdac od wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

13.2.8 Zamawiajgcy poprawia w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omylki polegajace na
niezgodnosci oferty ze SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w treSci oferty niezwtocznie
zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.
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Przez oczywistg omytke rachunkowg rozumie sie taki btgd, ktdry polega na uzyskaniu nieprawidtowego
wyniku dziatania arytmetycznego na dobrych sktadnikach wyjsciowych i ktory, znajac reguty
arytmetyczne mozna jednoznacznie poprawic.

13.2.9 Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy bedzie stosowat wytgcznie
zasady i kryteria okreslone w SIWZ.

13.2.10 Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg negocjacji
dotyczacych ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

13.2.11 Oferta, ktdra uzyska najwyzszg iloS¢ punktow wynikajacg z bilansu ceny i pozostatych
kryteridw oceny ofert sposrdd ofert nie podlegajgcych odrzuceniu zostanie przyjeta do realizacji.

14. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA.
Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ustawy Pzp.

15. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

15.1 Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg po dokonaniu oceny zgodnie z kryteriami opisanymi w pkt 13.1 SIWZ.

15.2 Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie powiadomiony
o terminie i miejscu podpisania umowy. Zamawiajgcy nie przewiduje dodatkowych formalnosci
zwigzanych z zawarciem umowy.

15.3 W przypadku wyboru oferty Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdéwienia,
Zamawiajacy przed podpisaniem umowy w sprawie zamdwienia publicznego moze zazgda¢ umowy
regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

15.4 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie:

a) zmiany na korzyS¢ zamawiajgcego polegajacg na obnizeniu kwoty kosztdéw szkolenia,

b) zmiany terminu trwania szkolenia wynikajacg z przyczyn niezaleznych od wykonawcy
i zamawiajgcego,

c) zmiany terminu egzaminu koncowego wynikajaca z przyczyn niezaleznych od wykonawcy,

d) zmiany miejsca wykonania zaméwienia (adresu wykonawcy),

e) zmiany ilosci uczestnikéw szkolenia,

f) zmiany wyktadowcdw oraz personelu pomocniczego
oraz wszelkie inne zmiany, ktorych nie mozna byto przewidzie¢, a nie dziatajg na szkode
zamawiajgcego.

16.ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

17. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE
WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD
WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA
TAKICH WARUNKACH
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Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zawart z nim umowe w sprawie zamowienia publicznego na
warunkach zawartych w projekcie umowy stanowigcym zalgcznik nr 12 do SIWZ.

18. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH

WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

Wykonawcom i innym osobom, ktérych interes prawny w uzyskaniu zaméwienia doznat lub moze
dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg
$rodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI tej ustawy.

19. ZAMAWIAJACY NIE PRZEWIDUJE ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ.

20. ZAMAWIAJACY NIE ZAMIERZA UDZIELIC ZAMOWIEN UZUPELNIAJACYCH.

21. ZAMAWIAJACY NIE DOPUSZCZA MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT WARIANTOWYCH.
22. ZAMAWIAJACY NIE DOPUSZCZA POROZUMIEWANIA SIE DROGA ELEKTRONICZNA.

23. ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA BEDA PROWADZONE
W ZLOTYCH POLSKICH — PLN.

24. ZAMAWIAJACY NIE PRZEWIDUJE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Z ZASTOSOWANIEM AUKCII ELEKTRONICZNE].

25. ZAMAWIAJACY NIE PRZEWIDUJE ZWROTU KOSZTOW UDZIALU W POSTEPOWANIU.
26. ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA MOZLIWOSC SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH.

27. KAZDY WYKONAWCA MOZE z+0ZYC TYLKO JEDNA OFERTE.

Zamieszczenie na stronie internetowej wszystkich informacji dotyczacych postepowania

jest rownoznaczne ze spelnieniem obowigzku informowania wszystkich wykonawcow
o czynnosciach Zamawiajaceqo.

Wykaz zatgcznikdw do SIWZ:

Zat.nr1- Oswiadczenie o wpisie do rejestru instytucji szkoleniowych WUP

Zat. nr 2 - Wykaz wykonanych szkolert zgodnie wymaganiami okreslonymi w pkt. 5.1.2 SIWZ.

Zat. nr 3 - Wykaz narzedzi, wyposazenia zaktadu i urzadzen technicznych

Zat. nr4 - Wykaz o0sob, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia

Zat. nr5 - Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy
Pzp

Zat. nr6 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy Pzp

Zat. nr7 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp

Zat. nr 8 - Oferta instytucji szkoleniowej w sprawie organizacji szkolenia

Zat. nr 9 - Oswiadczenie o przyjeciu warunkdw umowy

Zat. nr 10 - Program szkolenia

Zat. nr 11 — Wstepny harmonogram zajec -WZOR

Zat. nr 12 - Umowa — WZOR

Zat. nr 13 - Oswiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowej
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